
Договір 
про надання юридичних послуг з ведення претензійно-позовної роботи з боржниками 

м. __                                                                       «___»______________20_р. 

Товариство з обмеженою відповідальністю «___________» (надалі - 
Замовник), в особі директора __________________, що діє на підставі Статуту, з 
однієї сторони та Адвокат ___________________, який діє на підставі Свідоцтва 
про права на зайняття адвокатською діяльністю Київської обласної кваліфікаційно-
дисциплінарної комісії адвокатури № _________ від ___.___.___ року (надалі - 
Виконавець), з іншої сторони, разом - Сторони, уклали цей договір про таке 
(далі - Договір): 

1. Предмет договору 
1.1. В порядку та на умовах, визначених цим Договором, Виконавець зобов'язується 

за завданням Замовника протягом визначеного в Договорі строку надавати за плату 
послуги, зазначені в п.п. 1.2 цього Договору, а Замовник - прийняти і оплатити такі 
послуги. 

2.  Найменування послуги: код за ДК 021:2015 - 79110000-8 - Послуги з 
юридичного консультування та юридичного представництва (послуги з ведення 
претензійно-позовної роботи з боржниками) 

3.  Перелік та кількість послуг передбачених п. 1.2 цього Договору викладена у 
додатку № 1 до цього Договору, який є його невід’ємною частиною. 

4.  Виконавець зобов’язується надавати Замовникові послуги згідно умов цього 
Договору. 

2. Якість, обсяг послуг 
2.1 Виконавець повинен надати Замовнику передбачені цим Договором послуги, якість 

яких відповідає вимогам чинного законодавства України. 

№ Найменування Одиниця 
виміру

Кількість

1. Щомісячне подання до місцевих судів загальної 
юрисдикції від власного імені  заяв про видачу судових 
наказів, позовних заяв про стягнення заборгованості по 
оплаті послуг ВЗ ТПВ.

Послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

2. Щомісячне пред’явлення до уповноважених органів чи 
осіб виконавчих документів до виконання, в тому числі 
повторне пред’явлення.

Послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

3 Щомісячна співпраця з представниками органів чи осіб, 
що здійснюють примусове виконання рішень по 
виявленню майна( коштів) боржників, опису та арешту 
виявленого майна(коштів)

Послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору



3. Ціна договору та порядок розрахунків 
1.  Вартість послуг, обумовлених цим Договором, визначається на підставі 

розрахунку вартості послуг складеного Виконавцем. 
2.  Загальна варт і с ть послуг, з а цим Договором , с т ановить                           

______________________________________________ з ПДВ 20%. 
Щом і с я ч н а в а р т і с т ь п о с л у г, з а ц им Д о г ов о р ом , с т а н ов и т ь 

_________________________________________________з ПДВ 20% та 
відображається в кошторисі витрат Виконавця, що є невід'ємною частиною 
даного договору. 

2.  Загальна вартість послуг за цим Договором визначається на підставі наданих 
послуг за календарний рік та відображається у актах наданих послуг за кожен місяць 
поточного року. 

Ціна цього Договору може бути змінена за взаємною згодою Сторін, про що Сторони 
складають додаткову угоду. 

3.  Розрахунки Замовника з Виконавцем за надані послуги здійснюються щомісячно, 
шляхом безготівкового перерахування Замовником коштів на поточний рахунок 
Виконавця, у 30 - денний строк з дати підписання Сторонами актів приймання-передачі 
наданих послуг. 

4. Ведення обліку інформації ,її накопичення та 
оброблення, про наявну заборгованість більше ніж 3-х 
місячне нарахування за послуги ВЗ ТПВ, відомостей з 
укладання договорів на послуги, на реструктуризацію 
заборгованості, відомостей щодо судових наказів та 
позовних заяв та інше. Внесення до особових рахунків 
змін, які стосуються стягнення заборгованості за 
послуги з ВЗ ТПВ.

Послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

5. Щомісячне укладання договорів про реструктуризацію 
заборгованості із споживачами, які мають заборгованість 
більше ніж 3х місячне нарахування за послуги  ВЗ ТПВ 
в залежності від кількості боржників, які мають 
заборгованість більше 3х місячного нарахування, з 
урахуванням укладених договорів на реструктуризацію 
заборгованості.

Послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

6. Ведення прийому споживачів-боржників, надання 
роз’яснень з питань, нарахувань, сплати за послуг ВЗ 
ТПВ

послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

7. Вручення досудових попереджень споживачам-
боржникам послуг

послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору

8 Формування та подача Замовнику звітів  до 14 числа 
наступного місяця звіт у письмовому вигляді за 
підписом керівника, додавши до нього відповідні 
підтверджуючі документи.

послуга необмежена, 
протягом всього 
строку дії 
Договору



4.  За результатами наданих послуг. Виконавець до 14 числа місяця, наступного за 
місяцем в якому надаватись послуги, оформляє та передає на підписання Замовнику акт 
приймання-передачі наданих послуг в двох примірниках. 

3.5 Протягом 5 п'яти робочих днів з моменту отримання акту приймання-передачі 
наданих послуг. Замовник, у разі відсутності заперечень, погоджує та підписує його, після 
чого один	примірник	 акту повертає Виконавцю або у цей же строк надає письмову 
вмотивовану відмову від підписання. Після усунення зауважень Виконавець повторно 
надає акт приймання - передачі наданих послуг на підписання Замовнику. 

3.6. Сторони домовились про те, що у разі наявності заборгованості Виконавця 
перед Замовником по діючим договорам, можливе проведення заліку, відповідно до 
ст. 601 ЦК України, в межах суми, визначеної та пред’явленої до оплати відповідно 
до п.3.2 Договору. 

4. Порядок надання послуг 
        4.1. Послуги повинні надаватися кваліфікованими працівниками Виконавця без 
доручення (передоручення) виконання послуг третім особам за договорами субпідряду та/
або іншими договорами, довіреностями, дорученнями, іншими документами  на протязі 
всього періоду дії Договору. 

               4.2.  Строк надання послуг: з ___.____.20____ року по ___.____.20____ року. 
 4.3. Місце надання послуг: ______________ область, м. _______________. 

               4.4. Передоручення виконання Послуг повністю або частково третім особам 
Виконавець має право лише з письмового дозволу Замовника. 

               4.5 При виконанні цього Договору Сторони зобов’язуються дотримуватись умов 
конфіденційності. 

               4.5. За цим договором Виконавець уповноважується на: 
               4.5.1. подання до місцевих судів загальної юрисдикції від власного імені заяв 

про видачу судових наказів про стягнення заборгованості за оплату послуг вивезення 
та захоронення твердих побутових відходів (далі - послуг з ВЗ ТПВ); 

               4.5.2. подання до місцевих судів загальної юрисдикції від власного імені 
позовних заяв про стягнення заборгованості за оплату послуг з ВЗ ТПВ; 

               4.5.3. пред’явлення до уповноважених органів чи осіб виконавчих документів до 
виконання. 

               4.5.4. отримання та зарахування на власний розрахунковий рахунок коштів, що 
стягнені з боржників в судовому порядку або під час примусового виконання 
виконавчих документів за послуги з ВЗ ТПВ, або добровільно сплачені ними. 

               4.5.5. Здійснювати від імені Замовника та/або від власного імені дії, пов’язані зі 
стягненням заборгованості абонентів за надані Замовником послуги. 

               4.6. Кошти, отримані Виконавцем відповідно до п.п. 4.5.4 п.4.5 цього Договору, 
акумулюються на його розрахунковому рахунку. Виконавець в обов’язковому 
порядку до 01 числа наступного місяця перераховує на рахунок Замовника всі кошти, 
отримані Виконавцем відповідно до п.п. 4.5.4 п.4.5 цього Договору. 

                4.7. При наданні послуг за цим Договором Виконавець уповноважується на 
здійснення всіх прав та виконання всіх обов’язків, наданих та покладених чинним 
законодавством України заявнику, позивачу, як стороні процесу, та стягувану, як 
стороні виконавчого провадження. 

                4.8. Сторони цього Договору можуть проводити взаємозаліки зустрічних вимог 
за рахунок коштів, отриманих Виконавцем відповідно до п.п. 4.5.4 п.4.5 цього 
Договору та ще неперерахованих Замовнику. 

                4.9. Судовий збір за подання до місцевих судів загальної юрисдикції від імені 
Виконавця заяв про видачу судових наказів про стягнення заборгованості за оплату 
послуг з ВЗ ТПВ та позовних заяв про стягнення заборгованості за оплату послуг з 
ВЗ ТПВ, сплачується Виконавцем. 

                 4.10. За результатами наданих послуг Виконавець надає Замовнику до 14 числа 



наступного місяця звіт у письмовому вигляді за підписом керівника, додавши до 
нього відповідні підтверджуючі документи. 

5. Права та обов’язки сторін 
5.1.  Замовник має право: 
5.1.1. За необхідності перевіряти якість та своєчасність надання Виконавцем 

послуг, передбачених цим Договором, без втручання в його господарську діяльність; 
5.1.2. Контролювати надання послуг відповідно до умов їх надання, встановлених 

цим Договором; 
5.1.3. Вимагати виконання Виконавцем обов’язків, передбачених цим Договором. 
5.1.4. Замовник має також інші права, передбачені цим Договором та чинним 

законодавством України. 
             5.1.5. Умови договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту тендерної 
пропозиції за результатами аукціону (у тому числі ціни за одиницю) переможця процедури 
закупівлі. Істотні умови договору про закупівлю не можуть змінюватися після його 
підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі, крім випадків: 

     1) зменшення обсягів закупівлі, зокрема з урахуванням фактичного обсягу видатків 
замовника; 
   2) зміни ціни за одиницю товару не більше ніж на 10 відсотків у разі коливання ціни такого 
товару на ринку за умови, що зазначена зміна не призведе до збільшення суми, визначеної в 
договорі.  

3) покращення якості предмета закупівлі за умови, що таке покращення не призведе до 
збільшення суми, визначеної в договорі; 
4) продовження строку дії договору та виконання зобов’язань щодо передання товару, 
виконання робіт, надання послуг у разі виникнення документально підтверджених 
об’єктивних обставин, що спричинили таке продовження, у тому числі непереборної сили, 
затримки фінансування витрат замовника за умови, що такі зміни не призведуть до 
збільшення суми, визначеної в договорі;5) узгодженої зміни ціни в бік зменшення (без зміни 
кількості (обсягу) та якості товарів, робіт і послуг); 

   6) зміни ціни у зв’язку із зміною ставок податків і зборів пропорційно до змін таких ставок; 
7) зміни встановленого згідно із законодавством органами державної статистики індексу 
інфляції, зміни курсу іноземної валюти у разі встановлення в договорі про закупівлю порядку 
зміни ціни залежно від зміни такого курсу, зміни біржових котирувань, регульованих цін 
(тарифів) і нормативів, які застосовуються в договорі про закупівлю; 

    8) зміни умов у зв’язку із застосуванням положень частини п’ятої статті 36 Закону України 
«Про    публічні закупівлі». 

5.2. Замовник зобов’язаний: 
1. Розглянути наданий Виконавцем акт приймання-передачі наданих послуг та, 

у разі відсутності заперечень (письмової вмотивованої відмови від його підписання), 
повернути підписаний другий примірник акту Виконавцю у 5-ти денний термін; 

2.  Своєчасно та в повному обсязі сплачувати за надані Виконавцем послуги; 
3.  Додержуватися конфіденційності умов цього Договору, документів та 

інформації, пов’язаних з цим Договором, чи отриманих в ході виконання цього 
Договору; 

4.  Своєчасно надавати Виконавцю інформацію, необхідну для належного 
надання ним послуг по цьому Договору; 

5.  Виконувати інші зобов'язання, передбачені цим Договором та чинним 
законодавством України. 

5.3. Виконавець має право: 



1.  Отримувати плату за належно надані ним послуги, у розмірі та строки, 
встановлені цим Договором; 

2.  У разі невиконання зобов'язань Замовником, достроково розірвати цей 
Договір, повідомивши про це Замовника щонайменше за ЗО (тридцять) календарних 
днів до запропонованої дати припинення дії Договору; 

3.  Вимагати виконання Замовником обов’язків, передбачених цим Договором; 
4.  Виконавець має право відступити від змісту Договору, якщо цього 

вимагають інтереси Замовника і Виконавець не міг попередньо попередити або 
запитати Замовника або не одержав відповідь у розумний строк. 

5.  Виконавець має також інші права, передбачені цим Договором та чинним 
законодавством України. 

5.4. Виконавець зобов’язаний: 
1.  Забезпечити надання в повному обсязі послуг належної якості, з 

врахуванням норм чинного законодавства України, що стосується послуг, 
передбачених цим Договором, та порядку їх надання. 

2.  Забезпечити Замовнику можливість за необхідності перевіряти якість та 
своєчасність надання Виконавцем послуг, передбачених цим Договором, без 
втручання в господарську діяльність Виконавця; 

3.  По закінченню надання послуг, за їх результатами, надавати Замовнику усі 
необхідні для оплати бухгалтерські документи, оформивши їх належним чином; 

4.  У разі неможливості виконання даного Договору повідомити про це 
Замовника протягом 5 (п’яти) робочих днів з часу виникнення обставин, що 
перешкоджають цьому виконанню, для прийняття спільного рішення. 

5.  Додержуватися конфіденційності умов цього Договору, документів та 
інформації, пов’язаних з цим Договором, чи отриманих в ході виконання цього 
Договору; 

6.  Дотримуватись вимог, встановлених Законом України «Про захист 
персональних даних»; 

7.  У випадку внесення змін до нормативно-правових актів або втрати ним 
чинності шляхом набрання юридичної сили новим нормативно-правовим актом, 
керуватися при наданні послуг по цьому Договору новим нормативно-правовим 
актом без додаткового узгодження з Замовником та без внесення змін до цього 
Договору; 

8.  Надавати Замовнику на його запити додаткову інформацію та/або 
документи, що стосуються умов цього Договору; 

9.  Виконувати інші зобов'язання, передбачені цим Договором та чинним 
законодавством України. 

6. Відповідальність сторін 
1.  За невиконання чи неналежне виконання зобов’язань за даним Договором 

Виконавець та Замовник несуть відповідальність , передбачену чинним 
законодавством України. 

        6.2. Виконавець несе відповідальність за якість наданих Замовнику послуг по 
цьому Договору. В разі надання послуг неналежної якості, в тому числі неналежне 
використання Виконавцем наданих цим Договором прав та виконання покладених 
обов’язків, чи перешкоджання належному використанню Замовником наданих цим 
Договором прав. Виконавець відшкодовує Замовнику всі фактично завдані збитки. 

3.  Сплата штрафних санкцій не звільняє жодну із Сторін від виконання 
зобов’язань або усунення порушень. 

4.  Закінчення строку дії Договору не звільняє Сторін від відповідальності за 
його порушення, що мало місце під час дії Договору. 



7. Розв'язання спорів 
1.  Усі спори, що пов'язані з цим Договором, його укладанням або такі, що 

виникають в процесі виконання умов цього Договору, вирішуються шляхом 
переговорів між представниками Сторін, відповідно до чинного законодавства 
України. 

2.  Якщо спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в 
судовому порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору, у 
відповідності до чинного законодавства України. 

8. Обставини непереборної сили 
       8.1   Сторони не несуть відповідальності за невиконання зобов’язань за цим 
Договором у разі, якщо таке невиконання сталося внаслідок дії форс-мажорних 
обставин. До форс- мажорних обставин належать:	землетрус,	 пожежа,	
страйк,	 військові дії, громадські 

заворушення, зміни законодавства та інші подібні обставини, що знаходяться 
поза волею Сторін та позбавляють Сторони можливості виконувати свої 
зобов’язання за Договором. 

1.  Сторона, яка не виконує зобов'язання за цим Договором у зв'язку з 
настанням форс- мажорних обставин, повинна негайно, але не пізніше 10 (десяти) 
календарних днів, у письмовій формі інформувати іншу Сторону. Несвоєчасне, понад 
10 (десять) календарних днів, сповіщення про форс-мажорні обставини позбавляє 
відповідну Сторону посилатися на них в майбутньому. Факт настання обставин, 
вказаних у п. 8.1 Договору, повинен підтверджуватися документом компетентного 
органу. 

2.  У разі, коли дія вказаних обставин триває більше 3 (трьох) місяців, кожна із 
Сторін має право на розірвання Договору в односторонньому порядку і не несе 
відповідальності за таке розірвання, за умови, що Сторона ініціатор повідомить про 
це іншу Сторону не пізніше, ніж за 14 (чотирнадцять) днів до розірвання. В цьому 
випадку Сторони проведуть взаємні розрахунки, пов'язані з виконанням зобов'язань 
за даним Договором, на момент його припинення. 

9. Строк дії та інші умови договору 
1.  Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його 

підписання та, відповідно до ч. З ст. 631 ЦК України, застосовується до відносин 
Сторін, які виникли до його укладення, а саме з ___ ______ 20___ року, та діє до ___ 
______ 20___ року, а в частині взаєморозрахунків - до повного виконання Сторонами 
взятих на себе зобов’язань. 

2.  В межах даного Договору, з метою і в обсязі необхідному для виконання 
умов даного Договору Замовник надає та доручає Виконавцю обробку персональних 
даних споживачів та боржників. 

3.  Протягом терміну дії цього Договору, а також після його розірвання чи 
припинення, будь-яка інформація, що стосується цього Договору та/або стала відома 
Сторонам у зв’язку з його укладенням і виконанням, є конфіденційною і не може 
передаватися іншим особам без попередньої письмової згоди на це другої Сторони 
цього Договору, крім випадків, передбачених положеннями законодавства України. 
Відповідно до положень законодавства України у сфері захисту персональних даних, 
Виконавець може передавати надані йому персональні дані Споживачів третім 
особам, які відповідно до закону уповноважені отримувати такі дані, у відповідних, 
адекватних та ненадмірних межах, необхідних для виконання третіми особами своїх 
повноважень. 

4.  Без попередньої письмової згоди Замовника, Виконавець може надавати 
аналітично- статистичну інформацію (без персональних даних) на запити органу 
державної влади та/або органу місцевого самоврядування, які відповідно до закону 



уповноважені отримувати таку інформацію, у відповідних, адекватних та 
ненадмірних межах, необхідних для виконання цими органами своїх повноважень. 

5.  Шляхом підписання цього Договору особи, які його підписали, дають свою 
згоду на обробку, використання, поширення своїх персональних даних та доступу до 
них третіх осіб, які, відповідно до чинного законодавства України, уповноважені 
отримувати такі дані, у межах, необхідних для виконання третіми особами своїх 
повноважень. 

6.  Сторони зобов’язуються дотримуватись вимог антикорупційного 
законодавства та не вчиняти ніяких дій , які можуть порушити норми 
антикорупційного законодавства, у зв’язку з реалізацією своїх прав та обов’язків по 
даному Договору, в тому числі, але не виключно: не пропонувати, не санкціонувати, 
не обіцяти та не надавати неправомірну вигоду в грошовій чи будь-якій іншій формі, 
фізичним або юридичним особам (включаючи, але не обмежуючись: приватним 
компаніям, організаціям, органам влади та самоуправління, установам, державним 
службовцям) та їх представникам. 

7.  Сторони домовились, що у разі зміни банківських реквізитів однієї із 
Сторін, Сторона у якої сталися такі зміни повідомляє письмово іншу Сторону у 
розумний строк, без укладення додаткової угоди до Договору. 

8.  Цей Договір складений при повному розумінні Сторонами його умов та 
термінології, українською мовою у двох автентичних примірниках, які мають 
однакову юридичну силу - по одному для кожної зі Сторін. 

9.  Всі зміни та доповнення до цього Договору будуть мати юридичну силу, 
якщо вони виконані в письмовій формі та належним чином підписані 
уповноваженими представниками Сторін. Такі зміни та доповнення до цього 
Договору вважаються його невід'ємною частиною. 

10.  У всьому іншому, не передбаченому умовами цього Договору, Сторони 
керуються нормами чинного законодавства України. 

10. Додатки до договору 
1.  Невід’ємними частинами цього Договору є: 
1.1.  Додаток № 1 «Перелік та кількість послуг з юридичного консультування та 

юридичного представництва»; 
1 0 . 1 . 2 . К о ш т о р и с 

__________________________________________________________ на надання 
претензійно- позовної роботи Комунальному підприємству «ЕКО-САН» Лозівської 
міської ради Харківської області. 

ВИКОНАВЕЦЬ: 
  Адвокат _________________ 
  ІПН ____________ 
  Адреса _______________________ 
  Електронна пошта: 
р/р UA ________________ 
в АТ «____________» 
МФО ____________ 

Адвокат 

____________________ 

МП

ЗАМОВНИК: 

ТОВ «______________»  
Адреса: _______________ 
ЄДРПОУ __________________                                                    
р/р UA ________________ 
в АТ «____________» 
МФО ____________ 
ІПН _________________ 
Св. ____________ 
Тел. ______________ 

ДИРЕКТОР ТОВ «_________» 



                                                                                                               

Додаток № 1 
                                                                                                              До Договору №______ 

                                                                                                              про надання послуг 
                                                                                                              Від «_____»__________20___р. 

Перелік та кількість послуг з юридичного консультування та юридичного 
представництва 

                             

1. Щомісячне подання до місцевих судів загальної юрисдикції від власного імені  заяв про 
видачу судових наказів, позовних заяв про стягнення заборгованості по оплаті послуг ВЗ 
ТПВ. 

2. Щомісячне пред’явлення до уповноважених органів чи осіб виконавчих документів до 
виконання, в тому числі повторне пред’явлення. 

3. Щомісячна співпраця з представниками органів чи осіб, що здійснюють примусове 
виконання рішень по виявленню майна( коштів) боржників, опису та арешту виявленого 
майна(коштів). 

4. Введення обліку інформації, її накопичення та оброблення, про наявну заборгованість 
більше ніж 3-х місячне нарахування за послуги ВЗ ТПВ, відомостей з укладання 
договорів на послуги, на реструктуризацію заборгованості, відомостей щодо судових 
наказів та позовних заяв та інше. Внесення до особових рахунків змін, які стосуються 
стягнення заборгованості за послуги з ВЗ ТПВ. 

5. Щомісячне укладання договорів про реструктуризацію заборгованості із споживачами, 
які мають заборгованість більше ніж3х місячне нарахування за послуги  ВЗ ТПВ в 
залежності від кількості боржників, які мають заборгованість більше 3х місячного 
нарахування, з урахуванням укладених договорів на реструктуризацію заборгованості. 

6. Ведення прийому споживачів- боржників, надання роз’яснень з питань, нарахувань, 
сплати за послуг ВЗ ТПВ. 

7. Вручення досудових попереджень споживачам-боржникам послуг. 



8. Формування та подача Замовнику звітів  до 14 числа наступного місяця звіт у 
письмовому вигляді за підписом керівника, додавши до нього відповідні підтверджуючі 
документи. 

ППІДПИСИ СТОРІН: 
   
              «ЗАМОВНИК»                                                                         «ВИКОНАВЕЦЬ»  

             ________________ ____________                                             ________________ 
____________ 

                                                                  

Кошторис витрат адвоката _____________  на надання послуг з юридичного 
консультування та юридичного представництва Товариству з обмеженою 

відповідальністю «___________» 

Статті витрат Претензійно-
позовна 
робота



ППІДПИСИ СТОРІН: 
   
              «ЗАМОВНИК»                                                                         «ВИКОНАВЕЦЬ»  

             ________________ ____________                                             ________________ 
____________ 

Разом


